Datenschutzerklarung

1. Verantwortlicher

Alexander Seitz

Chorherrengasse 1, ¥¥364 Wolfeqq, Deutschland
E-Mail: nfo@fahrmitfridolin.de

Telefon: +49 176 30347380

2. Hosting und Aufruf unserer Website

Unsere Website wird bei ALL-INKL.COM - Neue Medien Minnich, Hauptstrade 6%, 02742
Friedersdorf, Deutschland, gehostet. Beim Aufruf werden technisch erforderliche Daten
verarbeitet, insbesondere 1P-Adresse, Zeitpunkt des Zugriffs, aufgerufene Seiten,
Browserinformationen und gegebenenfalls die zuvor besuchte Seite. Dies dient der
Bereitstellung und Sicherheit der Website sowie der Erkennung und Behebung von
Storungen. Rechtsgrundlage ist Ark, & Abs. 1 Lik. £ DSGVO; unser berechtiqgtes Interesse Liegt
im sicheren und zuverlassigen Betrieb.

3. Cookies, lokale Speicherung und Elnwilligungen

Wir verwenden lokale Speicherung im Browser, um Ihre Datenschutzentscheidung zu
speichern. Im Buchungs- und Verwaltungsbereich knnen technisch erforderliche
Sitzungscookies eingesetzt werden. Nicht erforderliche Speicherung und Analysefunktionen
werden nur hach Ihrer Einwilligung aktiviert, Rechtsgrundlagen sind fir den Zugriff auf
Ihr Endgerat § 25 Abs. 1 bezichungsweise bei technischer Erforderlichiceit § 25 Abs. 2 TPDDG
und fur die anschlielende Verarbeitung Art. & Abs. 1 Lit. a, b oder § DSGV0, abhangig vom
Jeweiligen Zweck, Eine Einwilliqung konnen Sie tber die Datenschutzeinstellungen der
Website mit Wirkung fir die Zukunft andern oder widerrufen.

4. Google Analytics

Nach Ihrer Einwilliqung verwenden wir Google Analytics zur statistischen Auswertung der
Websitenutzung. Dabei konnen insbesondere Seitenaufrufe, Interaktionen, Gerite- und
Browserinformationen sowie technische Kennungen verarbeitet werden. Anbieter fiir Nutzer
im Europaischen Wirtschaftsraum ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland. Zweck ist die Auswertung und Verbesserung unseres Internetangebots.
Rechtsqrundlagen sind Ark, & Abs, 1 Lik. a DSGVO und § 25 Abs, 1 TDDDG. Eine Nutzung der
Website ist auch ohne Einwilliquing moqglich.

Die Aufbewahrungsdauer ist fir Ereignisdaten auf zwei Monate und fiir Nutzerdaten auf 14
Monate eingestellt. Eine automatische Verlangerung dieser Frist bei erieuter Nutzeralktivitat
ist deaktiviert. Diese Fristen gelten nicht pauschal fiir zusammengefasste Standardberichte.
Google-Signale und die Nutzung der Analytics-Daten fir personalisierte Werbung sind
deaktiviert,

Im Rahmen der Nutzung von Google Analytics kann es zu einer Ubermittlung
personenbezogener Daten an Google LLC in den USA kommen,

Google LLC ist nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Fir entsprechende
Datenitbermittlungen besteht ein Angemessenheitsbeschluss der Europiischen Kommission
gemad Art, 45 DSGVO,
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Weitere Informationen zu den internationalen Datenibermittlungen und den
Datenschutzgarantien von Google finden Sie unter:
hitps://business.safety.google/adsdatatransfers/

8. Kontaktaufnahme und Kontakbtformular

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular kontaktieren, verarbeiten wir Ihre
Kontaktdaten und den Inhalt Ihrer Anfrage zur Bearbeitung und Beantwortung. Bei
vertragsbezogenen Anfragen ist Rechtsgrundlage Art. & Abs. 1 Lit. b DSGVO; bei sonstigen
Anfragen Art. & Abs. 1 Lik. § DSGVO mit dem berechtigten Interesse an einer sachgerechten
Kommunikation, E-Mails werden iber unser Postfach bei ALL-INKL verarbeitet.

&, NkaEsAFP und Social-Media-Links

Unsere Website enthall externe Links zu WhatsApp sowie zu unseren Profilen bei Facebook
und Instagram. Beim Aufrufen dieser Links verlassen Sie unsere Website. Die jeweiligen
Anbieter verarbeiten Persohehbezogahe Daten nach ihren eigenen Datenschutzbestimmungen.
Wenn Sie uns tber WhatsApp kontaktieren, verarbeiten wir insbesondere Ihre Telefonnummer,
Ihren Nameh, soweit angeqeben, sowie die tibermittelten Nachrichten zur Bearbeitung Ihres
Anliegens,

Rechtsgrundlage ist bei vertragsbezogenen Anfragen Art. & Abs, 1 Lik, b DSGVO, bei sonstigen
Anfragen Art. & Abs. 1 Lik § DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in einer einfachen und
effizienten Kommunikation,

Anbieter des Dienstes ist WhatsApp Ireland Limited, Irland. Im Rahmen der Nubzung von
WhatsApp konnen persohehbez_ogehe Daten auch tn Drittlander, insbesondere die USA,
ubermittelt werden. WhatsApp nutzt hierfir unter anderem das EU-US Data Privacy
Framework sowie Standardvertragsklauseln,

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von WhatsApp:

https: //wwwwhatsapp.com/legal /privacy-policy-eea

Die Kontaktaufnahme iber WhatsApp ist freiwillig. Alternativ konnen Sie uns jederzeit per
E-Mail oder Telefon erreichen.

7. Mietanfragen und Onlinebuchungen

Fir Anfragen und Buchungen verarbeiten wir nsbesondere Namen, Anschrift, Geburtsdatum,
Kontaktdaten, erforderliche Ausweis- und Fihrerscheindaten, Ahgaben zu zusatzlichen
Fahrern, Mietzeitraum und gewdhlte Leistungen. Hinzu kommen Vertrags-, Zahlungs- und
Kommunikationsdaten sowie die fir die Dokumentation erforderlichen Zeitpunkte und
Erklarungen. Wir benstigen diese Daten zur Prifung und Bearbeitung der Anfrage,
Erstellung des Mictvertrags, Kommunikation, Zahlungszuordnung und burchfihrung des
Mietverhalbnisses, Rechtsqgrundlage ist grundsatzlich Art. & Abs. 1 Lik. b DSGVO.

Bei Onlinebuchungen speichern wir die Buchungsangaben und die dazugehdrigen
Erklarungen und Vertragsunterlagen. Eingangsbestatiquing, Buchungsbestatiqung und
Zahlungsinformationen werden per E-Mail ibermittelt, Ober die Annahme entscheiden wir
personlich. £s erfolgt keine ausschlieslich automatisierte Entscheidung mit rechtlicher oder
dhnlich erheblicher Wirkung. Eine Bonitatsprifung durch eine Auskunftel findet nicht statt.
Als Pflichtfelder gekennzeichnete Daten werden fiir die Bearbeitung und den
Vertragsabschluss benstigt. Ohne erforderliche Angaben kann cine Buchung nicht
abgeschlossen bezichungsweise durchgefithrt werden. Freiwillige Angabein miissen nicht
gemacht werden. Zahlungen erfolgen ausschlieslich per (berweisung; Kreditikartendaten
erheben wir nicht,
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¥. Zusitzliche Fahrer und Identitdtsprifung

Personenbezogene Daten zusatzlicher Fahrer erhalten wir gegebenenfalls vom Mieter oder
direkt von den betreffenden Personen. Wir verarbeiten diese Daten zur (berprifung der
Identitat und Fahrberechtiqung sowie zur ordnungsgemasen Durchfithrung und Abwicklung
des Mietverhaltnisses.

Bel zusdtzlichen Fahrern, die nicht selbst Vertragspartei sind, erfolgt die Verarbeitung auf
Grundlage von Art. & Abs, 1 Lik. § DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
Oberprivfung der Fahrberechtigung, der sicheren Durchfihrung des Mietverhilbnisses und der
ordnungsgemaden Schadensabwicklung.

Soweil zusdtzliche Fahrer selbst Vertragspartei sind, erfolgt die fir die
Vertragsdurchfithrung erforderliche Verarbeitung auf Grundlage von Art. & Abs. 1 Lit. b
DSV,

Zur Oberpriifung der Identitat und Fahrberechtigung lassen wir uns bei der
Fahrzeugibergabe die erforderlichen Ausweis- und Fihrerscheindolkumente im Original
vorlegen,

Zur Dokumentation der Identitdts- und Fahrertaubhis,or&fuhg sowie zur Erfullung der
Anforderungen unserer Fahrzeuqversicheruing, insbesondere zur Absicherung gegen
Unterschlagung, fertigen wir bei der Fahrzeugiibergabe Kopien des Personalausweises oder
Reisepasses sowie des Fihrerscheins an. Dies umfasst die Vorder- und Riickseite der
Jeweiligen Dokumente, soweil vorhanden und fir den Versicherungshachweis erforderlich.,
Die Anfertigung und Verarbeitung von Ausweis~ und Passkopien erfolgt nur mit der
gesetzlich erforderlichen Einwilligung des jeweiligen Dokumenteninhabers gema 2 § 20 Abs.
2 Personalausweisqgesetz bez.iehungsweise § 1% Abs. 3 Passgesetz. Die Kopien werden
eindeutiq als solche kenntlich gemacht.

Die Verarbeitung dient der Vertragsdurchfithrung gema s Art. & Abs. 1 Lit. b DSGVO sowie
unserem berechtigten Interesse an der Verhinderung von Beltrug und Unterschlaguing, dem
Schutz unseres Eigentums und der Sicherstellung des vereinbarten Versicherungsschutzes
gema s Art. & Abs. 1 Litk. £ DSGVO. Die Elnwilligungserfordernisse fur Ausweis- und Passkopien
bleiben hiervon unberithrt,

Die angefertigten Kopien werden ausschlieslich fir die genannten Zwecke verwendet und
vor unberechtigtem Zuqriff geschiitzt,

Die Ausweis- und Fithrerscheinkopien werden nach ordnungsgemaser Ruckgabe des
Mictfahrzeugs und Abschluss der Riickgabeprifung unverziiglich geldscht beziehungsweise
datenschutzqerecht vernichtet, sofern kein konkreter Vorfall eine weitere Aufbewahrung
erforderlich mocht,

Bei offenen Diebstahls-, Unterschlagungs-, Schadens- oder Versicherungsfallen kdnnen die
hierfir erforderlichen Kopien bis zur abschlie fenden Klarung und gegebenenfalls zur
Geltendmachung oder Abwehr rechtlicher Anspriiche aufbewahrt werden. Anschliefend
erfolgt die Loschung, soweit keine gesetzliche Aufbewahrukgspftich& entgegensteht,

Eine routinemasige Weitergabe der Ausweis- oder Passkopien an Dritte findet nicht statt,
Erforderliche Identitatsangaben konnen im gesetzlich zulassigen Umfang an
Versicherungsunternehmen oder zustandige Behdrden ibermittelt werden.

Zusdtzlichen Fahrerin stellen wir die Datenmschubzhinweise ebenfalls zur Verfiigung. Dies gilk
auch, wenn wir deren Fersonev\bez.ogev\e Daten zunachst vom Hauphmiefzer erhalten haben,
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9. Ubergabe, Riickgabe und Schadensabwicklung

Zur Dokumentation kdnnen (bergabe- und Ritckgabeprotokolle, Kilometerstinde,
Zustandsangaben sowie erforderliche Fahrzeugfotos verarbeitet werden. Dies dient der
Vertragsdurchfithrung und geqgebenenfalls der Klarung von Schaden. Rechtsgrundlagen sind
Art. & Abs. 1 Lik. b DSGVO sowie bei der Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen Art. &
Abs. 1 Lik. § DSGVO. Unser berechtigtes Interesse Liegt in einer nachvollziehbaren
Zustandsdokumentation und dem Schubz unserer Rechte,

10, GPS-Ortungssystem

Das Mietfahrzeuq ist mit einem G PS-Ortungssystem zum Schutz vor Diebstahl und zur
Wiederauffindung des Fahrzeuqgs ausqestattet.

Im requliren Mietbetrieb erfolgt keine laufende (berwachung des Reiseverlaufs. Eine
dauerhafte Speicherung vollstandiger Fahrtverldufe findet nicht statt.

Eine gezielte Ortung erfolgt ausschlieslich bei konkretem Diebstahlsverdacht oder
ausbleibender Fahrzeugrickgabe, soweit dies zur Wiederauffindung des Fahrzeuqs
erforderlich und verhalthismasiq ist.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeituing ist Art. & Abs, 1 Lit. £ DSGVO. Das berechtigte
Interesse des Vermieters Liegt im Schutz seines Eigentums und in der Wiederauffindung des
Fahrzeugs,

Die im konkreten Anlassfall erhobenen Standortdaten werden geldscht, sobald sie fir die
Wiederauffindung und die damit unmittelbar verbundene Klirung nicht mehr erforderlich
sind., Eine Langere Aufbewahrung erfolgt nur, soweit dies zur Geltendmachung oder Abwehr
konkreter Rechtsanspriiche oder aufgrund gesetzlicher \/e.rpfl.i.chbungeh erforderlich ist.
Soweil fiir den Betrieh des Ortungssystems technische Dienstleister eingesetzt werden,
erhalten diese nur die zur Bereitstellung des Dienstes erforderlichen Daten.

Eine routinemasige Kontrolle des Fahrverhaltens oder der Reiseziele des Mieters findet
nicht statt.

11, Empfanger, Vertragsablage und Ubermittlungen ins Austand

Fur das Hosting unserer Website, die E-Mail-Kommunikation und die elektronische
Vertragsablage nutzen wir ALL-INKL.COM - Neue Medien Mimnich in Deutschland.
Soweit dies zur Vertragsdurchfithrung, Schadensabwicklung oder Erfullung gesetzlicher
Pflichten erforderlich und rechtlich zuldssig ist, konnen personenbezogene Daten
sbesondere an folgende Empfangerkategorien tbermittelt werden:

Banken und Zahlungsdienstleister

Versicherungsunternehmen

Werkstatten und Sachverstandige

Steuerberater und Rechtsanwilte

Zustdandige Behdrden

Mit der Durchsetzung berechtigter Forderungen beauftragte Stellen
Fur den technischen Betrieb des GPS-Ortungssystems konnen entsprechende Dienstleister
eingesetzt werden,
Soweil externe Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, werden
die gesetzlich erforderlichen Vereinbarungen zur Auftragsverarbeitung gemd 8 Art. 2% DSGVO
getroffen.
Weitere Informationen zu Google Analytics sowie zu WhatsApp und externen Plattformen
ergeben sich aus den jeweiligen Abschnitten dieser Datenschutzerklarung.
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12. Speicherdauer und Loschung

Wir speichern Fersov\ev\bez.ogev\e Daten hur so lange, wie dies zur Erfillung der jeweiligen
Verarbeitungszwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
Anfragen, die nicht zu einem Mietvertrag fithren, werden nach Abschluss der Bearbeitung
geloscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder berechtigten Grimde fir
eine weitere Speicherung bestehen.
Fur Vertrags-, Geschifts- und Abrechiungsunterlagen gelten insbesondere folgende
gesetzliche Aufbewahrungsfristen:

6 Jahre: Handels- und Geschaftsbriefe sowie sonstige steuerlich relevante Unterlagen,

sowetll keine Langere Frist gilk,

% Jahre: Buchungsbelege, insbesondere Rechnungen und Zahlungsbeleqe.

10 Jahre: Bicher, Aufzeichnungen, Jahresabschliisse und vergleichbare Unterlagen,

soweit diese fir uns aufbewahrungspflichtig sind,
Die jeweiligen Fristen beginnen grundsatzlich mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem das
madqebliche Ereignis eingetreten ist.
Somnstige Vertrags- und Schadensunterlagen kdnnen zur Geltendmachung oder Abwehr
rechtlicher Anspriiche bis zum Ablauf der masgeblichen Verjahrungsfristen gespeichert
werden, Die regelmasige Verjohrungsfrist betragt drei Jahre und beginnt grundsatzlich mit
dem Ende des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und die gesetzlichen weiteren
Voraussetzungen vorliegen.,
Fir Ersatzanspriiche des Vermicters wegen Veranderungen oder Verschlechterungen des
Mietfahrzeuqs gilk grundsatzlich die besondere sechsmonatige Verjahrungsfrist gemas §
§4% BGB ab Riuckerhalt des Fahrzeugs. Gresetzliche Aufbewahrungspflichten sowie eine
erforderliche Langere Speicherung zur Klarung rechtzeitiq geltend gemachter oder streitiger
Ansprirche bleiben unberithrt.
Bei offenen Zahlungs-, Schadens- oder Rechtsstreitiqkeiten kdnnen erforderliche Daten bis
zur abschliegenden Klarung und zum Ablauf masBqeblicher Fristen aufbewahrt werden.
Nach Ablauf der jeweiligen Speicher- und Aufbewahrungsfristen werden die Daten geloscht,
soferi keine weitere qesetzliche Verpftichfzuhg oder rechtliche Grundlage zur Speicherung
besteht.
Sicherungskopien werden im Rahmen unseres Loschikonzepts beriickesichtiqgt,
Fir die Speicherung von GPs-Standortdaten und Google-Analytics-Daten gelten erganzend
die Angaben in den jeweiligen Abschnitten dieser Datenschubzerklarung.

13, Ihre Rechte

Unter den gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie das Recht auf Auskunft, Berichtiqung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung und Datenibertragbarkeit. Soweit eine
Verarbeitung auf Art. & Abs. 1 Lit. £ DSGVO beruht, kdnnen Sie aus Grinden Ihrer besonderen
Situation Widerspruch einlegen. Erteilte Etnwilligungen konnen Sie jederzeit mit Wirkung
fur die Zulunft widerrufen; die Rechtmagiqlkeit der vorherigen Verarbeitung bleibt
unberithrt. Bitte wenden Sie sich hierfir an die oben genannten Kontaktdaten.,

Sie kdnnen sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde beschweren, insbesondere beim
Landesbeauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wiirttemberyg:
hitps://www.boden-wuerttemberg.datenschutz.de/.
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